Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) der Micke Druckerei

Inhaber: Sven Micke — Hamburg

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Vertrage, Lieferungen und sonstigen
Leistungen zwischen Micke Druckerei, Inhaber Sven Micke, mit Sitz in Hamburg (nachfolgend
LAuftragnehmer®) und dem Kunden (nachfolgend ,Auftraggeber”). Kunden kénnen sowohl
Verbraucher (§ 13 BGB) als auch Unternehmer (§ 14 BGB) sein.

2. Vertragsabschluss

Angebote des Auftragnehmers sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag kommt zustande
durch schriftliche oder miindliche Auftragsbestétigung, die Annahme eines schriftlichen Angebots
oder durch Beginn der Auftragsausfiihrung. Bestellungen kénnen vor Ort, telefonisch, per E-Mail oder
Uber Online-Kanéle erfolgen.

3. Preise und Zahlungsbedingungen

Alle Preise verstehen sich in Euro und — sofern nicht anders angegeben — inklusive der gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Der Auftraggeber kann wahlweise per Barzahlung, Vorkasse, Rechnung oder
PayPal bezahlen. Der Auftragnehmer behélt sich das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur
vollstdndigen Bezahlung vor.

4. Lieferung und Abholung

Die Lieferung erfolgt nach Vereinbarung durch Versand (z. B. per DHL/Post) oder durch Abholung
am Geschaftssitz des Auftragnehmers. Liefertermine sind nur verbindlich, wenn sie schriftlich
bestéatigt wurden. Teillieferungen sind zuldssig, soweit sie dem Auftraggeber zumutbar sind.

5. Druckdaten und Freigabe

Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle Druck- und Gestaltungsdaten korrekt und in druckfahiger Form
anzuliefern. Vor Produktionsbeginn erhalt der Auftraggeber eine Druckfreigabe (digital oder
schriftlich). Nach erfolgter Freigabe Ubernimmt der Auftragnehmer keine Haftung fir inhaltliche oder
gestalterische Fehler. Werden Daten vom Auftragnehmer bearbeitet oder erstellt, ist der
Auftraggeber verpflichtet, diese vor Druckfreigabe sorgfaltig zu prifen.

6. Individuelle Anfertigungen, Stornierung und Rickgabe

Bei individuell gefertigten Produkten (z. B. personalisierte Textilien, Gravuren oder
Sonderanfertigungen) ist eine Stornierung, Anderung oder Riickgabe nach Auftragserteilung
ausgeschlossen, sofern kein gesetzlicher Gewahrleistungsgrund vorliegt. Eine Riickgabe oder
Erstattung ist nur méglich, wenn ein nachweisbarer Mangel vorliegt, der auf einen Fehler des
Auftragnehmers zuriickzufiihren ist.

7. Haftung

Flr Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind, haftet der Auftragnehmer nur bei
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Flr geringfiigige Farbabweichungen zwischen
Bildschirmdarstellung, Voransicht und Endprodukt ibernimmt der Auftragnehmer keine
Gewabhrleistung, da diese technisch bedingt sind. Bei fehlerhaften Lieferungen hat der Auftragnehmer



das Recht zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

8. Urheberrechte und Nutzungsrechte

Der Auftraggeber versichert, dass er iber alle erforderlichen Urheber-, Marken- und Nutzungsrechte
an den bereitgestellten Motiven, Logos oder Texten verfiigt. Der Auftragnehmer Gbernimmt keine
Haftung fur Anspriiche Dritter, die aus der Verletzung solcher Rechte entstehen.

9. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung im Eigentum von Micke Druckerei.

10. Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Erfiillungsort und Gerichtsstand ist, soweit
gesetzlich zulassig, Hamburg. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die
Glltigkeit der Gbrigen Bestimmungen unbertihrt.
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